Haglunds
Fastigheter

Valkommen som hyresgast

Pa de foljande sidorna finns information om boende i hyreslagenhet
och tilln6rande generella ordningsregler. Du som bott i hyresratt
tidigare ar sakert valbekant med informationen, medan du som
skall flytta in i din forsta lagenhet kanske har mer nytta av den.
Aven om mycket ar sjalvklarheter finns det anda saker som man
inte alltid tanker pa eller har helt klart for sig. Vi hoppas att dessa
sidor skall hjalpa till att svara pa flera av de fragor man som
hyresgast stalls infor.

Lycka till i ditt nya boende!



Information och ordningsregler

Andrahands-
uthyrning

Avflyttning

Badrum med
inbyggt badkar

Balkong/altan

Brandvarnare

Cyklar

Eget
malningsarbete

Tillstand  kravs for andrahandsuthyrning. Olovlig
andrahandsuthyrning leder till uppsagning och
forverkande av hyresratten.

Nar hyrestiden har 16pt ut skall du som hyresgast senast
pafdljande dag lamna lagenheten och senast klockan 12
den dagen halla lagenheten tillganglig for den som skall
tilltrada den. Infaller den dag da& lagenheten skall
tilltradas eller lamnas pa& en sondag, annan allman
helgdag, I6rdag, midsommarafton, julafton eller
nyarsafton, skall det istéllet ske nasta vardag. Lagenheten
(inkl. forrad) skall d& vara tomd och avstadad, och
nycklar aterlamnas. Stadningen skall vara noggrann och i
princip skall en stadfirma inte ha nagot att gora i
lagenheten efterat ("lamna lagenheten i det skick du sjalv
vill hitta den”).

Har du ditt badrum ett inbyggt badkar med kakling till
brésthojd eller hogre? Dessa badrum ar byggda under en
tid d& man badade istallet for att duscha. Undvik darfor
att rikta duschmunstycket direkt mot vaggen/kaklet.

Hyresgasten ansvarar for renhallning av eventuell balkong
eller altan som hor till lagenheten. Detta innebar bland
annat att den skall hallas ren och fri fran sno, is och
naturmaterial sdsom I6v och kvistar etc. Avrinningsbrunn
och ev. utlopp ska rensas regelbundet sa de fungerar som
de ska.

Kontrollera din brandvarnare regelbundet en gang i
manaden. “Lana” aldrig brandvarnarens batteri for att
tillfalligt anvandas till nagot annat, det ska sitta pa plats.

Cyklar placeras pa avsedda platser sa att de inte star i
vagen pa tex gangar och parkeringsytor eller framfor
entréer och dorrar.

Vill du sjalv mala eller tapetsera i din lagenhet? Kontakta
alltid hyresvarden forst for att undvika aterstallnings- eller
ersattningskrav vid avflyttning. Tank pa att arbetet maste
vara fackmannamassigt utfort och att fargval och
utseende skall vara allméant acceptabelt, dvs inga extrema
farger och monster eller moérka nyanser.



Egna installationer
(el, frys, tvatt, disk
mm)

Elavtal

Energispartips

Felanmalan

Forbruknings-
artiklar

Forrad

Behorig installator kréavs alltid. Kontakta hyresvarden for
diskussion. Tillstand kravs. T ex far man inte andra eller
ta bort fasta elinstallationer som lamputtag etc.

Glom inte att teckna elavtal vid inflyttning och att sédga
upp det vid avflyttning.

Det finns manga smasaker att tianka pa for att spara
energi och f& battre inomhusklimat i din lagenhet.

e Duscha istallet for att bada, lat inte kranen sta och
rinna.

e Frosta av kyl och frys ofta (hugg aldrig i isen, lat
smalta).

e Felanméal droppande kranar och rinnande toalett

(enkel atgard).

Slack ljuset i rum som inte anvands.

Stang av TV och radio som inte anvands.

MoOblera inte framfor element.

Vadra kort och effektivt med tvardrag.

Tvatta inte halva tvattmaskiner (inte heller dverfulla).

Hall spisplattorna rena och anvand bara helt plana

kokkarl.

e Anvand diskbalja istéllet for att skolja disken under
rinnande kran.

e Lat maten kallna innan den satts in i kyl/frys.

e Hall ytterdorren stangd.

Felanmalan gors per telefon, se anslag i trappan for
telefontid. Ar det akuta fel under dagtid, ring aven till
vaktmastaren direkt. Akuta fel kvéallar och helger, ring
fastighetsjouren enligt trappanslag. Om det galler
bredband eller telefoni felanmaler du till din leverantor.

Glodlampor, lysror, sakringar, Kkolfilter till flakt och
liknande byter du sjalv.

Hyresgaster som hyr lagenhet med tillhorande f6rrad
uppmanas att omedelbart i samband med inflyttning satta
dit hanglas for att undvika att ndgon annan satter in saker
och skrap, eller nyttjar det som avstallningsplats. Vid
avflyttning ar det du som hyresgast som svarar for att
tillhorande forrad toms och stadas.

Miljo- och brandfarliga amnen far inte sattas i forraden
(eller nagon annanstans i de allmanna utrymmena).
Forvara vardeféremal i lagenheten. Kontrollera med ditt
forsakringsbolag om du ar osaker pa vad som bor forvaras



Grillning

Hemforsakring

Husdjur

Hushallssopor och
grovsopor
skrap mm

Hyresinbetalning

Hansyn och
grannar

var.

Kolgrillning p& balkong &r ej tillaten pa grund av brandrisk
och hansyn till grannar.

Har du inte hemfdrsakring rekommenderar vi att du
tecknar en. Ta kontakt med ett forsakringsbolag och
diskutera fordelarna och den trygghet den for med sig
(I6sore, ansvar, resor mm)

Du far ha husdjur. Se dock till att de inte stor grannarna.
Har du katt bor du skaffa en klosbrada sa att den inte
anvander vaggar och mobler att vassa klorna pa
(ersattningsskyldig).

Hamtning av hushallssopor ingar i hyran. Hyresgasten
svarar daremot sjalv for grovsopor och tillh6rande
bortforsling. Hantering av grovsopor ar kanske mest
aktuellt i samband med flyttning. Tank darfor pa att
planera in detta om du behdver hyra t ex slap. Kontakta
kommunen for anvisning till nd&rmaste avfallsstation.

Det ar uttryckligen forbjudet att stélla ner sina grovsopor
och saker i de gemensamma utrymmena sasom
kallargangar och cykelforrdad mm eller att stalla det vid
soptunnorna (du vill inte springa o6ver din grannes saker
och han vill inte springa 6ver dina). Overtradelse beivras
och kostnad for borttransport kommer att debiteras.

Nar det ar dags att ta ut hushallssoporna skall dessa
baras direkt till soptunnan. Att stalla ut soppasen utanfor
lagenhetsdorren for tillfallig “mellanlagring” gor man
naturligtvis inte. Det bade luktar och ser illa ut.

Hyran skall betalas i forskott senaste den siste i manaden.
Hyresavierna delas ut tre och tre kvartalsvis. Ange alltid
OCR-numret pa avin som referensnummer, t ex vid
betalning via Internet och datorbank.

Visa dina grannar hansyn och respekt. Man far spela
musik och ha fest da och d& men ha ljudnivan rimligt hog
och respektera att alla i trappan inte har fest samma
kvall. Om man meddelar sina grannar i god tid innan man
tanker ha en fest accepteras detta sakerligen battre.

Ibland kan det dock vara svart att sjalv uppfatta om man
stor eller inte; om man upplever att nagon stor kan man i
forsta hand prata med sin granne for att 16sa det pa ett



Matning av faglar
och djur

Meddelandeansvar

Nycklar

Ohyra och
skadedjur

Parkering

Persienner

Stopp i
vask/avlopp

positivt satt. Vid upprepade storningar eller andra
incidenter som ej ar acceptabla ber vid dig kontakta
hyresvarden. Generellt galler att efter kl. 22.00 skall det
vara lugnt. Utryckning av storningsjour debiteras den som
stor.

Eventuella blomlador pa balkonger satts upp pa insidan av
balkongen for att inte stéra grannarna undertill. Skaka
inte mattor eller dukar utanfér balkongen sa att det
dammar eller skrapar ner hos nagon annan via fonster
eller balkong.

Faglar kan var trevliga men tyvarr sa smutsar de ner och
kan sprida ohyra/sjukdomar. Mata darfor inte faglar, eller
andra djur, fran fonster/balkonger eller pa marken. Det
blir skrapigt och dverbliven mat lockar till sig ohyra och
skadedjur som madss och rattor.

Som hyresgast ar du skyldig att omgaende anmala fel
eller skada i lagenheten som of6rdrojligen maste
avhjalpas for att allvarlig olagenhet icke skall uppsta, eller
for att skadan inte skall forvarras (exempelvis
vattenlacka, stopp i avlopp, droppande element). Gors
inte detta kan du bli skadestandskyldig.

Rapportera om du marker nagon férandring i lagenheten,
eller om nagot ej fungerar som det ska.

Samtliga erhallna nycklar vid tilltrade skall aterlamnas vid
avflyttning (galler aven nyckelkopior man fatt gjorda av
hyresvarden). Om sa ej sker debiteras kostnad for
lasbyte.

Om du far ohyra eller skadedjur i din lagenhet skall du
kontakta och anmala till Anticimex. Basta forebyggande
atgard ar att halla rent fran matrester sdsom brodsmulor
och socker, och att tvatta bort smutsavlagringar och
tvalrester i badrum. Helt enkelt att regelbundet stada och
halla rent i sin lagenhet.

Har du bil och 6nskar parkeringsplats eller garage? Hor i
sa fall av dig sa kanske det gar att ordna.
Parkering ar endast tillaten pa anvisade platser.

Hyresgasten ansvarar for underhall och reparationer av
persienner och liknande anordningar.

Ibland kan de bli stopp i kdksvask eller inne i badrum. Om
vattnet borjar stiga ar det mycket viktigt att omedelbart
informera alla dvriga hyresgaster i huset som bor ovanpa



Stangda dorrar
hindrar obehoriga

Trapphus och
allméanna
utrymmen

Tvattstuga

Uppsagning

att inte anvanda vasken/toaletten alls fér att foérhindra
oversvamning. Vatten som spolas ner fran en lagenhet
ovanpa trycks namligen upp genom vaskarna nedanfor (i
och med att dar finns ett stopp i roren). Felanmal
omgaende och glom inte att informera berdrda
hyresgaster ovanfér. Notera att ansvaret fér rengéring av
avloppen till vask och golvbrunn fram till och med
vattenlasen vilar pa hyresgasten. Kattsand (stoppar
som cement), bomullspinnar, bindor, bléjor mm far
absolut inte spolas mer — orsakar stopp som
debiteras hyresgast (géller aven s.k. doftblock).

For att hindra obehoriga att ta sig in i fastigheten ber vi
dig vara noga med att stanga doérren bakom dig. Stall
aldrig upp dorrar obevakade och stang och las i mdjligaste
man alltid kallardérr och entrédorr. Om alla hjalps at att
komma ihag detta forhindras inbrott. Det ar tillfallet som
gor tjuven.

Det ar ej tillatet att stalla saker i trapphusen och andra
gemensamma utrymmen (kéallare, vind mm). Utrymmen
maste hallas fria for raddningstjansten, stadpersonal och
brevbarare/tidningsbud.

Tvattstugan ar kanske det allra viktigaste gemensamma
utrymmet dar manga goda grannkontaker skapas. Om
alla hjalps at att hall rent och stadat efter sig blir det
mycket roligare att tvatta och det blir fler glada miner hos
grannarna. Lamna tvattstugan sa som du sjalv vill finna
den i (dvs i avstadat och rent skick). Fargning av klader i
tvattmaskin ar forbjudet da fargrester kan missfarga
efterféljande klader.

Observera att tvattning och torktumling av mattor och
andra liknande stora, tunga saker ar absolut forbjudet.
Maskinerna ar inte gjorda for sddan belastning och haller
inte. Respektera detta och utga inte fran att “det gar nog
bra denna gang”, for det gor det inte. Om du noterat att
nagon bryter mot detta ber vi dig kontakta hyresvarden
omedelbart.

Uppsagning maste vara skriftlig och det ska tydligt framga
vem som sager upp vad (fullstdndig adress). GlIom inte
datering och alla kontraktshavares underskrifter (dvs ar ni
tvd som hyr lagenheten gemensamt maste ni bada skriva
under uppsagningen). Uppsagningstiden ar tre
kalendermanader fran narmaste manadsskifte framat i
tiden. Exempel: Om uppsagning gors den 12 februari skall
du avflytta fran lagenheten senast den 1 juni kl 12.00.



Utelast

Ventilation

Visning av
lagenhet

Vardnadsplikt och
ansvar for sin
lagenhet

Ansvaret for hantering av nycklar aligger fullt ut
hyresgasten. Om du laser dig ute far du sjalv bekosta
upplasning (f.n. 1000 kr utanfor arbetstid). Var beredd att
legitimera dig.

Se till befintliga vadringsventiler ar oppna for att fa god
cirkulation av luftflodet i lagenheten.

Om du har sagt upp ditt hyresavtal ar du skyldig att lata
visa lagenheten for nya hyresgaster pa 6verenskommen
tid.

Som hyresgast ar man skyldig att val varda sin lagenhet.
Samtidigt har du som hyresgast ansvar for all skada som
uppkommer genom vallande eller genom vardsloshet,
eller forsummelse av nagon som hor till hushallet eller
gastar, eller av annan som inrymts i lagenheten eller som
dar utfor arbete for din rakning.

Under aren som lagenheten anvands forslits den och
behover med jamna mellanrum underhallas. Detta
normala underhall svarar hyresvarden for. Skador
orsakade av hyresgasten och slitage som ligger utanfor
vad som betraktas normalt ar ersattningsskyldigt.

Se vidare under skotselrad nedan.

Skotselrad

Information och tips om vard av lagenhet

Golv: Parkett skall behandlas som det naturmaterial det
ar. Rengor parkett och plastmattor fran och till med latt
fuktad trasa och milt rengéringsmedel, torrtorka efterat.
Bonad parkett ska emellertid inte fukttorkas (enbart
boning nar sa behovs). Se upp med blomkrukor sa att de
inte lacker vatten pa golvet eller 6ppnade fonster/dérrar
nar det regnar.

BLOTLAGG ALDRIG GOLV VID RENGORING!

Anvand sa kallade filttassar/golvskydd under stols- och
bordsben for att undvika skador/repor och fula marken
som kan komma snabbare an man anar. Anvand inte
stolar med hjul ("kontorsstol”) eller vassa kanter direkt
mot nagot golv, speciellt inte tragolv. Det ar de inte
gjorda for. Matta eller annat underlagg kan laggas under.



Vid flytt av tunga mobler som du inte orkar bara boér du
lagga en matta eller liknande under moébeln och forsiktigt
skjuta den pd; har man otur kan det annars blir fula,
djupa marken pa golvet. Férutom nar det regnar kan det
speciellt vintertid, nar sno foljer med skorna in i hallen, bli
blott. Anvand darfor en hallmatta som man kan séatta
ytterskorna pa och/eller borsta av och torka dem pA.
Samtidigt hjalper mattan till att samla upp grus och sand
under hela aret och hallgolvet skonas.

Badrum: Luften blir snabbt fuktig och mattad i samband
med dusch/bad. Badrum &ar gjorda for en fuktig miljé men
mar bra av god ventilation. Vatrumsbekladnaden ska med
jamna mellanrum tvattas och rengodras inkl. fogar och
skarvar. Vantar man for lange mellan varven kan tex
alger lattare fa faste vilket innebara merarbete vid senare
stadning. Anvand mjuk borste och milt rengéringsmedel.
Vid rengoring av sanitetsporslin (och kakel) far ej
vassa/skarpa foremal, eller stalull och s.k. ”scrubbies”
nyttjas. Likasa galler svampar for grovre rengoring, (t ex
Scotch-brite) vilka noter pa emaljytan (aven kakel). Var
uppmarksam pa mjukfogar (silikon) i vinklar och
anslutningar sa de inte skrapas upp eller lossnar vid
rengoring.

I toaletten far endast toalettpapper anvandas. Stopp i
avlopp orsakas av att andra féremal blir nerspolade, bl a
hygienprodukter och tops. Var forsiktig sa att inte
sanitetsporslin eller badkarsemaljen skadas. Det &r
forbjudet att pa eget initiativ gora hal i
vatrumsbekladnaden (kakel/klinker/vatrumstapet) genom
att t ex borra eller spika for att satta upp extra krok,
hylla, spegel etc. Detta skadar bade bekladnaden och det
fuktskydd som finns bakom.

Rengor regelbundet golvbrunnen. Dalig lukt beror oftast
pa att smuts och har fastnat. Hyresgasten ar ansvarig for
rengdrning av alla avlopp i lagenheten fram till och med
vattenlaset (dven det skall alltsa rengoras regelbundet).

Ohyra och mikroorganismer (t ex alger) har ofta sin grund
i tval- och smutsavlagringar som mojliggor uppkomst och
tillvaxt. Forekomst av t ex silverfiskar eller sma svarta
prickar kan vara ett tecken pa att det ar dags for stadning
och rengdring. Tar man bort “naringen och fédan” kan de
inte leva och fordka sig och kommer att forsvinna.
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Kontakta alltid hyresvarden for diskussion om du funderar
pa& ndgon forandring i badrum.

Kok: Regelbunden rengéring av ytor och inredning —
diska galler/platar och tvatta rent spis och eventuell flakt
och flaktgaller fran fett och smuts. GI6m inte bakom spis
och  kyl/frys. Fettansamlingar och damm  Okar
brandrisken. Lat inte vatten ha regelbunden, lang kontakt
med tramaterial utan torka av traytor om de blir vata.
Marks nagon forandring i material maste du omedelbart
anmala detta (tex om en fog ej héller tdt och vatten
rinner in). Se ocksa upp med vad du spolar ner i
avloppet. Spola inte ner stora mangder olja/fett (t ex
frityrolja) eller t ex ris och blomjord. Detta satter sig i
avloppet och kan omedelbart eller pa sikt orsaka stopp.
Samma sak géaller kemikalier. Lamna till
atervinningscentral istallet. Om det anda skulle réka bli
stopp, felanmal! Hall ALDRIG kaustik soda eller andra
”propplosare” i avloppen. De fungerar inte och forstor
istallet ledningarna.

Rengor och avfrosta ofta kyl/frys for jamn temperatur och
langre  hallbarhet pa& varor. Dessutom minskar
elforbrukningen. Hacka dock aldrig bort is utan lat den
smaélta.

Uppkommer ohyra har det ofta sin grund i matrester (t ex
brédsmulor och socker) och smutsavlagringar som gor att
djuren kan forcka sig. Basta forebyggande atgard ar att
halla rent.

Malade ytor: Torka av och rengor regelbundet med milt
rengéringsmedel. Anvand mjuk duk eller svamp sa att
ytan inte blir matt eller repad.

Tapetserade vaggar: | princip endast torrtorkning och
damning. Anvand inte vatten eller rengéringsmedel! Var
uppmarksam sa att inte mobler eller andra
inredningsdetaljer star i kontakt med vaggen och orsakar
skavmarken.

Tak: Generellt rekommenderas enbart damning med
dammvippa for att fa bort l6st damm och spindelvav.
Tvattning med vatten och rengoringsmedel ar vanskligt da
resultatet latt blir ett flammigt tak som ser varre ut
efterat an innan. Radgor darfor med hyresvarden om
enbart damning inte racker till.
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Fettflackar: En vanlig orsak till att en hyresgast blir
ersattningsskyldig vid avflyttning ar fettflackar dar sangen
statt pga att fett fran kropp och har direkt eller indirekt
hamnar pa vaggen. For att undvika detta kan man till
exempel flytta ut sangen en bit fran vaggen, anvanda
sanggavel mm. Tank pa att anvandning av
harvardprodukter sdsom gelé och olika kramer snabbt kan
orsaka i flackar pa tapeten om man har otur.

Uppsattning av tavlor mm pa vaggar: Anvand ratt
sorts krokar/spikar/skruvar till ratt vagg och andamal.
Fraga i fackhandeln om du &ar osaker. Det ar tillatet att
satt upp tavelkrokar, spika och borra men det maste vara
i rimlig och skalig omfattning (vaggen far inte se ut som
en "schweizerost” vid avflyttning — for manga gjorda hal
kan leda till ersattningskrav; ar halen betydande och
slarvigt eller daligt gjorda kan ett eller fa racka).

| tapetserade véaggar skall man forst skara ett litet
kryssnitt i tapeten och vika upp flikarna innan man borrar
eller skruvar. PAa sa satt minimeras “utseendeskadan”
eftersom man senare kan vika tillbaka tapetflikarna och
gora halet nastan osynligt. Det ar ej tillatet att montera
spegelvaggar eller takflaktar. Plugghadlen efterat ar
markanta.

Plugghal och liknade lagas bast med spackel i ratt
fargnyans och att, i fallet tapet, flikarna viks tillbaka efter
lagning. Tank pa att spacklet endast skall vara i halet; vid
ev. avjamning av ytan i halet maste man se till att
spacklet inte blir utdraget runt om halet pa tapet eller
malning. All hallagning maste vara fackmannamassig. Ett
daligt lagat plugghal kan se varre ut an ett olagat och kan
krava efterarbete.




Kort sammanfattning

Du ar skyldig att val varda lagenheten. Samtidigt har du ansvar for all
skada som uppkommer genom vallande eller genom vardsloshet eller
forsummelse. Sunt fornuft racker langt men las anda igenom all
information.

Spolar inte ner frityrolja, ris, blomjord, kemikalier etc. i vask eller
toastol. Det leder till stopp i roren. Om det anda blir stopp, kontakta
vaktmastaren. Anvand aldrig s.k. "proppl6sare” pa burk.

Visa hansyn till dina grannar. Om du planerar fest, informera i forvag i
trappen. Rist inte mattor mm pa& balkong sa att det hamnar hos
grannen.

Forekomst av ohyra (t ex silverfiskar) och mikroorganismer (t ex alger)
forebyggs bast genom regelbunden rengoring och stadning. Pa sa satt
far man bort matrester, smutsavlagringar, tvalrester etc. som de lever
av och som mojliggér uppkomst och tillvaxt. Speciellt viktigt ar detta i
kok och badrum.

Var noga med att inte utsatta golv, speciellt tragolv for vatten. Endast
latt fuktad trasa vid rengoring (ingen “blotlaggning”) och ha inga dorrar
eller fonster oppna om risk for regn; glom inte stdnga om du lamnar
lagenheten. Se upp med blomkrukor pa golv (kan lacka vatten).

Anvand s.k. filttassar/golvskydd under stols-/bordsben f6r att skydda
golvet och entrématta/hallmatta for att samla upp smuts och vatten
fran skor direkt vid dorren for att skona hallen. Tunga moblemang som
man inte orkar lyfta kan man forsiktigt dra pa plats om man lagger
nagot skyddande underlag mellan kontaktytorna mot golvet, tex
matta/filt. Ha underlagg eller matta under stolar med hjul.

Vid rengéring, anvand mjuka, skonsamma borstar/svampar/dukar och
milda rengoéringsmedel. Vid rengdring av spis/ugn finns speciella medel
i handeln. Rengor golvbrunnen regelbundet. Dalig lukt beror oftast pa
smuts och har. Avrinningsbrunnar/aviopp fran eventuell balkong/altan
maste regelbundet rensas for att uppehallas funktionen. Se upp med
fettflackar pa vaggen vid sangen.

Gor aldrig hal i vatrumsbekladnad pa egen hand. Det skadar bekladnad
och fuktskyddet. Kontakta hyresvarden for diskussion om sa ar aktuellt.

Teckna hemfdrsédkring om du inte redan har gjort det.
Felanmal omgaende lackage eller andra fel/skador i lagenheten.

Du som hyresgast ar ansvarig for rengéring av alla avlopp fram till och
med vattenlaset. Reng6r ofta for att forhindra stopp. Endast
toalettpapper i toaletten. Stopp i avlopp av kattsand, bomullspinnar etc.
debiteras.

Hantering av grovsopor aligger hyresgasten och skall transporteras till
sopstation. Underhall och reparation av persienner eller liknande
anordningar gors pa egen hand.
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